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Guatemala de la asuncién
30 de Diciembre de 2019

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministerio del Deporte y la Recreacidn.
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTE

Su Despacho

Estimado Viceministro

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi

informe de las actividades correspondientes al mes de Diciembre segln contrato
Administrativo Por Servicios Técnicos NUmero 6238-2019, aprobado mediante el acuerdo
Ministerial NUmero 603-2019, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando factura
serie B Numero 039.

Actividades Realizadas:

a)

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos para el correcto manejo, distribucién
y archivo de los documentos relacionados a |a seguridad del Centro Deportivo
Campo de Marte.

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos que mejoren los procesos de registro
y control del personal de seguridad del Centro Deportivo y Recreativo Campo de
Marte.

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos para optimizar las gestiones
relacionadas a la programacién de las diferentes disciplinas de las academias del
Centro Deportivo y Recreativo Campo de Marte.

Apoyar en el desarrollo d lineamientos para mejorar los procesos de control y
seguimientos de las acciones de personal del Centro Deportivo y Recreativo Campo
de Marte segun los lineamientos de la delegacidon de Recursos Humanos.

Brindar apoyo y participar en las actividades a realizarse por el Centro Deportivo y
Recreativo Campo de Marte cuando se le requiera.



Resultados Obtenidos:

a) Seapoyd en recepcién de la administracién con la atencion de usuarios telefénica Y%
personalmente.

b) Se apoyd en el ingreso de solicitudes a una base de datos.

¢c) Se apoyd personal y telefénicamente para dar informacién Sobre la programacion
de canchas.

d) Se apoyd en las diferentes actividades realizadas por las academias del Centro
Deportivo Campo de Marte.

e) Seapoyd en el control de buses de colegios que ingresan al centro deportivo campo
de marte.

f) Se apoyd con la programacion de canchas e instructores para los colegios.

g) Se apoyd con el manejo de archivo de solicitudes.

JESSICA XIOMARA CARIAS POLANCO
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Guatemala de la asuncién
30 de Diciembre de 2019

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministerio del Deporte y la Recreacidn.
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTE

Su Despacho

Estimado Viceministerio

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi

informe Final de Actividades conforme a lo estipulado, seglin contrato Administrativo Por
Servicios Técnicos Numero 6238-2019, aprobado mediante el acuerdo Ministerial NUmero
603-2019 correspondiente al periodo de 2 de julio al 31 de Diciembre del presente Afo.

Actividades Realizadas
a)

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos para el correcto manejo, distribucién
y archivo de los documentos relacionados a la seguridad del Centro Deportivo
Campo de Marte.

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos que mejoren los procesos de registro
y control del personal de seguridad del Centro Deportivo y Recreativo Campo de
Marte.

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos para optimizar las gestiones
relacionadas a la programacién de las diferentes disciplinas de las academias del
Centro Deportivo y Recreativo Campo de Marte.

Apoyar en el desarrollo de lineamientos para mejorar los procesos de control vy
seguimientos de las acciones de personal del Centro Deportivo y Recreativo Campo
de Marte segun los lineamientos de la delegacion de Recursos Humanos.

Brindar apoyo y participar en las actividades a realizarse por el Centro Deportivo y
Recreativo Campo de Marte cuando se le requiera.

Otras relacionadas a los servicios que presta.
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Guatemala de la asuncién
30 de Diciembre de 2019

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministerio del Deporte v la Recreacién.
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTE

Su Despacho

Estimado Viceministerio

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi

informe Final de Resultados conforme a lo estipulado, segtin contrato Administrativo Por
Servicios Técnicos Nimero 6238-2019 , aprobado mediante el acuerdo Ministerial NUmero
603-2019 correspondiente al periodo de 2 de julio al 31 de Diciembre del presente Afio.

Resultados Obtenidos:

JESSICA XIOMARA CARIAS POLANCO Vo.Bo. /4 7

Se apoyd en la administracién con Ia programacion de canchas para los usuarios.
Se apoy6 en la supervisién de canchas para el cumplimiento del reglamento
establecido.

Se apoyd en recepcidn de la administracién con la atencidn de usuarios telefénica
Y personalmente.

Se apoyd en el ingreso de solicitudes a una base de datos.

Se apoyd personal y telefénicamente para dar informacién Sobre la programacion
de canchas.

Se apoyd en el control de buses de colegios que ingresan al centro deportivo campo
de marte.

Se apoyé con la programacidn de canchas e instructores para los colegios.

Se apoyd con el manejo de archivo de solicitudes

Se apoyd en la programacién y asignacion de canchas.
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